INSTAGRAM QUE VENDE

ADELA SIANCAS
Creadora de contenido

Enamora a tu comunidaad y convierte
lo. plataforma de Inctagram en tu
principal herramienta de ventas.
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AGENDA

SESION | - LA IMPORTANCIA DE MI IDENTIDAD DE MARCA
>>FUNDAMENTOS PARA VENDER SIN VENDER

T.MI PROPUESTA DE VALOR
2.;COMO IDENTIFICAR MI ESENCIA?
3. ELEMENTOS QUE EDIFICAN MINIDENTIDAD DE MARCA
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RETO DE LA SESION

1.Definir mi esencia de marca

ESENCIA DE
LA MARCA

V0ZY FORMA




(A MEJOR PUBLICIDAD

- Phi/i,b Kotler
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Eccuchenmo? a

JOSSELYN ALVA

embajadora de marca - ¢ crap & Chocolates
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- Cuéntanos 3 momentos claves que hicieron que hoy

Scrap & Chocolates sea tu lovemark de chocolates.

— (Por que sigues eligiendo a Scrap & Chocolates?



(0 QUE (A GENTE DICE DE TI

- Chiv Q’ng/t
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¢QUE ENTENDEMOS
POR MARCA?

Pencemoe un momento en
una cebolla...
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MARCA

Producto

una cerie de
concecuencias

UNA PROMESA CUMPLIDA
SIEMPRE

Referencia: Introduccion a la estrategia de marca - Alejandro Pascalis
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o Asociacion Resultado

Producto .Experiencia .Percepcién ‘Nombre ‘Simbolo Marca

Referencia: Introduccion a la estrategia de marca - Alejandro Pascalis
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INDENTIDAD =~ IMAGEN

ce redicenn ce trabaja

Ec¢ el ecpacio que ocupa tu marca en
& mente de un concumidor/cliente.

Referencia: Fundamentos basicos de branding - Partners Peru
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PROPUESTA DE VALOR

;qué ec? NoO tiene que ser

4 o
UNICA,
e Promesa de valor gue vamos a ofrecer a

usuarios Dero S|

e |dentifica claramente problema a resolver

y beneficio que queremos entregarle al C{IFBkeh Clac{a

usuario
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PROPUESTA DE VALOR

5’/’ 7aie’a ectoamo¢ atendiendo?

7
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JA 7aién ectamo¢ atendiendo?
/QUEé le gusta?
¢Qué lugares visita cotidianamente?

¢Por qué le gustan esos lugares?
¢Qué amigos tiene?

;Cual es su rutina?

;Donde trabaja?

/COMo se comunica?

;Qué dice?

Deccubrir cugc PAI/V?\

(viecgos, miedoc, obetdeuloc)
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Deccribe como tu Deccribe como tu
producto o cervicio producto o cervicio
crea BENEFICIOS ACIVIA o REDUCE
PAFA CUS USUAKIOS. riecqog, miedo¢ y

obetdeuloe alos que tus
usuarios se enfrentan al tratar

Describe beneficios
funcionales, emocionales,

. . de cumplir una tarea o
economicos o sociales.

posterior a lograrlo.

Referencia: Introduccion a la estrategia de marca - Alejandro Pascalis
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que sigue la marca para poder
lograr su objetivo o mision.

;Cual es el problema
que |el fundador btt,lscal C ; 45 Medio a través del cual
resolver sin importar e COMo |O ha ra se logra la mision o el
tiempo ni 7el producto o C ' objetivo de la marca,
el servicio: es el producto o
servicio que ofrece.

-
QC/@ QC/@‘
A

o
(Q\S\

Co %
A
o

CABEZA Y CORAZON

ESENCIA DE
LA MARCA




ADELA SIANCAS El tono, la voz, el volumen'y

INSTAGRAM QUE VENDE - S1 la forma en la que la marca
se comunicara con sus

usuarios.

L3 actitud Il’_T? frorma r%n Ialqule sre ve la
ersonalidad de la arca como el color,
P vestimenta, tamafio, nivel

marca al momento de /Como habla la marca? e detalle. etc. qUe

EgLrPaurirggarse COn sus distinguira a la marca
: frente al usuario.

VOZY FORMA

V4V V1
30 VIIN3SS
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e Tonos que generan

e \iste de forma casual, su

e [stilo sencillo

e Comercializacion directa de la
materia prima

e |[nnovacidon constante
e Productos de alta calidad

) ggrr]ng)lrggrpiigﬁlt%er.comerciojusto N CABEZA Y CDRAZGN ' * Relacion cercana con el agricultor

e Emplear la tecnologia para
optimizar proceso en campo.

e Fducar en el consumo
responsable de café de
especialidad.

e (afé de especialidad (trabajo
directo con agricultores)

e Servicios de cata*

ESENCIA DE
LA MARCA

confianza, transmiten un
estilo contemporaneo, jovial

profesionalismo se refleja
en su conocimiento, en
como aborda el didlogo y la

. : e | einteresa escuchar, aprender
atencion a sus clientes

y compartir su conocimiento.

VOZY FORMA

e Cercana, humana, amigable

e Con sentido de urgencia

e | enguaje coloquial (traduce conceptos
complejos a términos coloquiales faciles
de entender)

e Cercana, comunicacion horizontal, humana ;Coémo habla la marca?

e NO usa memes, ni malas palabras
Referencia: Introduccion a la estrategia de marca - Alejandro Pascalis



‘ ADEL
INSTA

MARCAS PERUANAS QUE ESTAN
TRABAJANDO UNA IDENTIDAD
DE MARCA COHERENTE Y
CONSISTENTE
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marca de producto

&  cafe.compadre Q

816 14.4 mil 1,070

Publicacio... Seguidores Seguidos

Café Compadre

Comunidad

Un buen café es bueno para ti y para el agricultor ©
® Café de especialidad i »

1.+ Cafés desde 84 puntos en taza

»{" Satipo, Junin

Ver traduccion

www.compadre.pe/tienda/

‘g’ astridpamella, andreakoc y 23 personas mas

siguen esta cuenta

®) Ver tienda

Siguiendo v Mensaje Contacto b

Mes del

e aiar La chacra Tutoriales

| Cyber

- Compatre

& kuyaychocolates A

395 6,004 888

Publicacio.. Seguidores Seguidos

KUYAY

Producto/servicio

% Chocolate de la Amazonia Peruana
@ Certificado organico USDA, UE

& Empresa tree to bar

' Endulzado con panela

% #chocolateperuano

Ver traduccidon

kuyay.pe/tienda/

lmg tello_vane, fibra_branding y 15 personas mas
~47= siguen esta cuenta

® Ver tienda
Siguiendo v Mensaje Contacto W

& & =0

-

Kuyaylovers Influencers Familia Kuyay Productos Kuyay Re

B ® > Y

\FELIZ Digy

EMPREN 15, 16 ¥ 17 da NOVIEMEBRE
e @ DEDORA &

A2

GaCE

20% OFF 5¢ crocoLare

.'fl. / )
E-___, ‘ ;

Kuyay”

marca de producto

marca de producto

& taller_bosques_de p.. 0Q

391 3,889 3,213

Publicacio... Seguidores Seguidos

Bosques de Papel

Producto/servicio

Papeles de fibras vegetales y reciclados creados a
mano, con el fin de preservar el bosque amazonico
peruano. i §

? Cordillera Escalera

" @bosqueguardian

Ver traduccion
issuu.com/lachonuna/docs/cat_logo_web

WB rollosdepapelsac, yawholachocolate y 22
personas mas siguen esta cuenta

Siguiendo v Mensaje Contacto e
Papeles Productos Residencia Dia a dia Visita

HH ® D Y




ADELA SIANCAS &  kuyaychocolates Q
INSTAGRAM QUE VENDE - S1

\FELIZ Dia,

DEDORA

™,

MUJER & EMPREN

& taller_bosques_de_p... Seguir

& cafe.compadre oA

Kuyay”®

{Te edtamas buscandol

“ATENCION AL CLIENTE
BAKERY RETAIL™»

EEAL FLATA SALAVEREY

-
EPOR QUE EL CHOODLATE

NOS HACE FELIZ?

¢Como influye la
emperatura del agua
en el sabor de facafé?

b¥; Como limpiar
tu Cheme®?

www_KLryay.pe

Renovamos
nuestros cafés’ . Suscripciones
g : de café”

45 |

=

] iSabes qué es la
228l AGRICULTURA ECOLOGIC,

o O £Como cuidar tu N
Prensa Francesa? ‘

A ann
Prensa franced®

Basica vs Bodum




D kuyaychocolates
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YRS |

@ Le gusta aluzgga_y 237 personas mas
cafe.compadre Affogato con Baileys ® &'

w .

Te ensefamos a preparar

Les compartimos una receta super facil pero que esta ' :“--?- brownies con
buenaza &> probada y aprobada por el equipo ¢ . o | @kuyaychocolates

-

| Hi J
Usamos un poco de Baileys para darle al affogato un L
toque diferente 9 [ )

2 @carolinaleonsemi

Si la prueban en casa cuéntennos el resultado = 4% A 4 N

300 reproducciones * Le gusta a petite_ingrid

kuyaychocolates Brownies con chocolates Kuyay y la @ Legusta a valeriafigueroastudio y 195 personas

' . . mejor compafiia Emilia. mas
affogato #recipe #coffeerecipes #coffeegeek g
icoffeelover #coffeelife #coffee #coffeetime FaaeaoF cnocataig i arganic EMiiEa solareiae taller_hosques_de_;laapel A encontrgrnos calda
i 3 s i cierto tiempo con algunos visitantes intrépidos en e

#cafeperuano #cafe #specialtycoffee mgutierrezarriola Qué linda!! Emilita & ] taller de paF}))el!g‘ ’ ’
#cafedeespecialidad #cafecito #coffeelife 20 deactibreertaduecion
Ver los 13 comentarios Compartimos con una flora y fauna increible, parte

imprescindible de nuestra comunidad. En ellos
encontramos inspiracion.

WSus comportamientos, colores y texturas nos ofrecen
cafe.compadre @enid.esquivel queda buenaza C siempre la posibilidad de nuevas ideas, que luego,
comadre recomendada @9

¢4

cafe.compadre @befamilypersonalizados a
probarla compadres ¢%
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marca de producto

“es

<& dulcecompaniaperu Q

Dl 1,178 72.2mil 2,545

Publicacio... Seguidores Seguidos

compania

Dulce Compaiiia ® - Papeleria

W Organiza, crea y vive bonito con papeleria, ttiles y
regalos personalizados.

[~ Tienda online y Av. José Leal 1472 Lince

iNuevas Agendas 2022! &>
Ver traduccion
linktr.ee/dulcecompaniaperu

0'&&}* insight_pe, loubotanicals y 86 personas mas
“* siguen esta cuenta

‘ ® Ver tienda

| Siguiendo v \ Mensaje ‘ Contacto v
Q . 0 . C
Tienda fisica Hablar fluido Oldies Pride Organizz

Todo lo que necesitas
saber del concurso
#UnboxingDC

*
+
S

Vivir bonito”

L

<& dulcecompaniaperu

B ®

Todo lo que necesitas
saber del concurso
#UnboxingDC

Légrale con

éCémo hacer
la mejor foto
de tu unboxing?

iCémo hacer
un unboxing
descriptivo?

.
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marca perconal... y de producto

& cristinacilloniz £ & cristinacilloniz.shop
732 53.5mil 1,535 axidlithis 24 3,391 4
Publicacio... Seguidores — Seguidos s Publicacio.. Seguidores Seguidos
Cristi? ilustradora naturalista Cristina Cilloniz Shop
Artista Arte
& arte cotidiano * naturaleza que inspira ©5 ARTE PARA CURAR

W profesora en @domestika @ Por @cristinacilloniz

wa COsitas lindas en @cristinacilloniz.shop « Prints, Libros, Papeleria, Pafiuelos y mas!

% pedidos y colaboraciones}® ~ Whatsapp +51 936 966 738
Ver traduccion

www.cristinacilloniz.com/

Ver traduccion
www.cristinacilloniz.com/

C mgnta'days, osterhage_arty 82 personas . ,,,,, ﬁ cristinacilloniz, ecomandmore y 9 personas
mas siguen esta cuenta 54 mas siguen esta cuenta

Siguiendo v Mensaje Contacto v ® Ver tienda

/ = Mensaje Contacto "z
N G
W ¢

Procesos Panuel

desconestA... Ceramica

W‘f ) RN NP
2] - ’_,_J b - ‘JI -:“-.' Lt
S ™ 7 Y r
e :/k(;@' wogl fle
AN " - o1
¥ | = s —F

Pav o B,

Y | Y

PANUELOS  PAPELERIA LIBRO

BOTA,
At ¥r,
3 G

20% OFF
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marca perconal...

<& hermanpatowb

360 7,660 600

Publicacio... Seguidores Seguidos

Herman Patow

% Abogado Corporativo

“*f Managing Partner de @asesorisoluciones
Director de @happyveginc

Ver traduccion

asesorisoluciones.pe/

%‘@E danielbonifazz, finanzasconelchato y 5
-‘ personas mas siguen esta cuenta

Mensaje Contacto

Videos Proceso Musica Comida

Modalidades de Servicios
Legales para tu Empresa

y c/e Cervicio

&  asesorisoluciones

140 5,500 339

Publicacio... Seguidores Seguidos

ASESORI

Derecho

Construimos y preservamos el valor de las empresas a
través de asesoria legal y soporte comercial ]

Ver traduccion

www.asesorisoluciones.pe/

?@B danielbonifazz, finanzasconelchato y 2
4 personas mas siguen esta cuenta

Equipo Servicios Productos Paquetes Medic

Mensaje Contacto M

Modalidades de Servicios
Legales para tu Empresa
l U

t f =

8

LCOMO REALIZAR UNA

DENUNCIA ANTE
INDECOPI?



‘ ADELA Sl
INST

¢YA PODEMOS DEDUCIR POR
QUE LA IDENTIDAD DE MARCA
ES FUNDAMENTAL PARA
VENDER SIN VENDER?




UNA IDENTIDAD DE MARCA
COHERENTE Y CONSISTENTE ...

enAamora
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| AHORA ES ES TU TURNO !

/ [ienes ,bregw«.tac?




