TIPS DE
ANALITICA
DIGITAL



Tip #1:

APRENDE, ANALIZA Y
PLANIFICA




PASO #1:
APRENDE

;COMO MEDIR LA SALUD DE NUESTRO PERFIL?



ENCUENTRA ESTA INFORMACION
EN LA SESION #1




PASO #2:
ANALIZA

;QUE ES LO MAS IMPORTANTE PARA EL ALGORITMO
DE INSTAGRAM?



ENCUENTRA ESTA INFORMACION
EN LA SESION #2




PASO #3:
PLANIFICA

TACTICA DE CONTENIDO GENERADO POR EL
USUARIO [PARTE 1]




INGRESA AL TABLERO DEFIGMA
PARA PARTICIPARDELTALLER

https://www.figma.com/file/wuwvHKDNx3ygOwOUM|GxgN/Taller-de-Intagram-y-Contenido



https://www.figma.com/file/wuwvHKDNx3yg0wOUMjGxgN/Taller-de-Intagram-y-Contenido

EMPECEMOS POR:

:QUE QUEREMOS LOGRAR?



QUE MI COOPERATIVA SEA CONOCIDA

QUE ME COMPREN
TODOS MIS PRODUCTOS

QUE COMPARTAN MIS
VIDEOS CON SUS AMIGOS

QUE EL GOBIERNO INVIERTA
EN MI COMUNIDAD



HAGAMOS UN AJUSTE

VENDER 50 CAJAS DE CHOCOLATE
MENSUALMENTE POR 3 MESES
CONSECUTIVOS.

AGENDAR 3 REUNIONES SEMANALES CON
EJECUTIVOS CLIENTES POTENCIALES

IMPULSAR 100 CONTENIDOS
COMPARTIDOS EN 8 SEMANAS.



OK. A ESTO LO LLAMAREMOS

OBJETIVO






Jorge Michael

Deportista

Amante del
chocolate, pero
nunca se lo daria
- aun perro.

Si tu cooperativa, empresa o emprendimiento
la va a romper en Instagram esta navidad

"A.A
Tomate una foto y compartela en tus Stories

utilizando el hashtag
#maratondeinstagramncba y etiquetando a
@ncbaclusaperu

Ignora este mensaje si quieres que tu

competencia duplique sus ventas




« Jorge Michael

. 0~ Tl

Bien hecho




</SATIRA>



¢A QUIENES TENEMOS QUELLEVAR
ESTE MENSAJE?




¢A quiénes tenemos que llevar este mensaje?

A todos en Instagram

A las personas que ya hos compraron

A quien nos pueda conseguir
mas clientes

A alguien que pueda
impulsar compras



¢A quiénes tenemos que llevar este mensaje?

CLARO, PERO HAGAMOS ANTES OTRO AJUSTE

A los seguidores de nuestro perfil y los hashtags #cafe
#cafeenlamanana #coffeebreak #amantesdelcafe #rutinadecafe

Al publico de las stories especificamente.

A los jovenes que utilizan el café como despertador antes
de estudiar, trabajar o iniciar un gran proyecto.

A los jovenes de 24-38 amantes del chocolate y los viajes
espontaneos. #chocolate #daytripper #l4| #instapic #instamoment



OK. A ESTAS PERSONAS LAS
LLAMAREMOS

TARGET (O SEGMENTO OBJETIVO)



:CON QUE RECURSOS CONTAMOS
PARA LOGRARLO?



¢Con gqué recursos contamos para lograrlo?

Fotos de mis productos

Perfil de instagram

Videos del procesamiento
del cafe

Cuenta de whatsapp



¢Con gqué recursos contamos para lograrlo?

Agreguemos algunos mas

Opiniones y fotos de clientes satisfechos

Certificaciones de calidad.

Historias de socios.

Base de datos de clientes anteriores.



OK. A ESTOS RECURSOS LOS
LLAMAREMOS

ACTIVOS



.Y CUANDO LO DEBERIAMOS
COMPLETAR?




¢Con gqué recursos contamos para lograrlo?

.Y CUANDO LO DEBERIAMOS COMPLETAR?

1T mes.

3 meses.

12 meses.

1 semana.



OK. AESTO LLAMAREMOS

TIEMPO APROXIMADO DE ENTREGA
(ETA)




.Y QUIENES SE HARAN CARGO?



¢Y quiénes se haran cargo?

Cada vez menos imaginacion, mas decision.

Dependera de la tarea.

Dependera del nivel de dificultad.

Dependera del orden de prioridad y urgencia.



PARA TERMINAR,
{COMO LOLOGRAREMOS?




CAMPANAS DE MARKETING




CAMPANA DE CONTENIDO
GENERADO PORELUSUARIO




FSTRUCTURA DE CAMPANA DE CONTENIDO

GENERADO POR EL USUARIO
W @ %
Concentrar Impulsar la creacion de Reutilizar contenido

audiencias contenido enviado por los usuarios



Objetivo

Segmento

Activos

ETA

Responsables

NCBA




Objetivo Segmento Activos ETA Responsables
Estudiantes de la Clases en VIVO. 1 di Andrea O
NCEA Duplicar |Maraton de Instagram 'nszégram ZtorleS- (Mie'ag K:‘istriiz )
engagement y Contenido Estudiantes dentro y 4 '
fuera de la clase. Sep.) Kennedy M.
Ailidiencias de clientas de
, o ) 11 dias
Colegio Ciudad | Promover curso | Jdvenesyadultosentre18y42afios. | Fgcebook, Instagram,
. , Fanaticos del cine de accion y amantes . (eta pa Sa nd ra R
Dolores de mgles. de la comida peruana. TWIttel’, WhatSApp
#1-#2)
CAC Jose Olava | Aumentar el alcance Jovenes fanaticos del café y que Sitio web, facebook, instagram y 1 d |'as SI|V|a H
y ' les gusta crear memorias whatsapp ’
Nuwa Chocolate
Cooperativa
Agraria de
. . il
Cooperativa Posicionamien.to en el .Nacional: 18-50 Sitio web, facebook, instagram, 11 d |'as Ggrgncia/p’ierre de ver.rfas
Agraria Bosques mercado nacional e | Internacional: 50+ - Personas que hatsapb. celular v cormeo cornorativo Administracion/produccion de
Verdes internacional. todavia no soliciten muestra. W PP, y P ' (eta pa contenido




ESTRUCTURA DE CAMPANA DE CONTENIDO GENERADO POR EL USUARIO

. '

Concentrar Impulsar la creacion de Reutilizar contenido
audiencias contenido enviado por los usuarios




EJEMPLO

ESTRUCTURA DE CAMPANA DE CONTENIDO GENERADO POR EL USUARIO

Concentrar
audiencias

1. Redactar textos
creativos

2. Tomar fotos, editar
imagenes Y videos.

3. Programar contenido.

4. Inpulsar contenido.

Impulsar la creacion de
contenido

— 2 — 3

Reutilizar contenido
enviado por los usuarios



EJEMPLO
ESTRUCTURA DE CAMPANA DE CONTENIDO GENERADO POR EL USUARIO

— 2 —> 3
Concentrar Impulsar la creacion de Reutilizar contenido
audiencias contenido enviado por los usuarios
1 Redactar textos 5. Crear eventos. 9.
Creativos 6. Promover incentivos. 10.

2. Tomar fotos, editar

imagenes y videos. /. Compartir contenido

. 1.
creado por el usuario.

3. Programar contenido.

8. Crear contenido en 1

4. Impulsar contenido. distintos formatos.



ESTRUCTURA DE CAMPANA DE CONTENIDO GENERADO POR EL USUARIO

— (2 —(a

Concentrar Impulsar la creacion de Reutilizar contenido
audiencias contenido enviado por los usuarios
1. Publicitar contenido donde demuestre que 5 9

tenemos la mejor calidad de producto.
@Administracion

6 10.
2. Compartir diariamente en las historias la
trazabilidad del chocolate. @Asistente de campo
3. Correos para reactivar a mis contactos antiguos y / .
compartirles nuestros certificados de calidad.
@Administracion
8 12.

4. Visitas focalizadas. @Gerencia y produccion






Llenar el siguiente cuadro con la informacion de tu organizacion

Objetivo Segmento Activos ETA Responsables

[Nombre de tu

organizacion,

cooperativa o
empresa]




Agrega las actividades que puedes realizar para CONCENTRAR AUDIENCIAS

ESTRUCTURA DE CAMPANA DE CONTENIDO GENERADO POR EL USUARIO

Concentrar
audiencias

[Descripcion de la actividad] | @[Persona o
area asignada]

. [Descripcion de la actividad] | @[Persona o

area asignada]

. [Descripcion de la actividad] | @[Persona o

area asignada]

. [Descripcion de la actividad] | @[Persona o

area asignada]

— (2 —(3

Impulsar la creacion de
contenido

Reutilizar contenido
enviado por los usuarios

9.
10.

11.

12.



DESUBRE COMO CONTINUARENLA
PROXIMA SEMANA



